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EEPOS-KIRJASTOJEN
TOIMINTAKERTOMUS
2023

EEPOS

Tunnettu, tehokas ja innostava
lukutaitojen edistaja

www.eeposkirjastot.fi | #eeposkirjastot
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Tilastoja
Eepos-alueella on

205 446 asukasta

36 kirjaston
toimipistetta

10 kirjastoautoa

Kaskinen

n Alueen asukkaista 32,2%

[ 139 on kirjaston asiakkaita

Kirjastoissa kaytiin
1 664 000 kertaa

¥
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’ Kaynteja/asukas 8,1 V0 N Aineistoa lainattiin
3982 000 kappaletta
( ) Lainojalasukas 19,2

89 600 kappaletta

Ny, = _![ \ P
Kimppalainoja "?'!.M'._é_‘;h!i%l.

] kuljetettiin T il o=
kirjastojen

p— valilla 132 700 Erilaista aineistoa
kappaletta hankittiin yhteensa
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Yhteisten e-aineistojen kaytto
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Kirjastokinoa katsottiin
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E-kirjoja
luettiin ja
kuunneltiin
46 900 kertaa

738 kertaa \
> E-musiikkia

kuunneltiin E-lehtia luettiin

9 200 kertaa 288 000 kertaa
Kayton kasvu 300000
. e s 250000
E-lehtien kdyt6ssa on 200000
ollut huimaa kasvua 150000
etapalvelun 100000
kdyttoonoton myota. 50000

2020 2021 2022 2023

Eepos-verkkokirjaston kaytto

www.eeposkirjastot.fi
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Verkkokirjastoa kéytettiin Chatin kautta apua
976 100 kertaa sai 170 asiakasta
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Eepos-henkilosto —

Aluekoordinaattori 1 htv
Projektipaallikot 0,83 htv
Kirjastojen palkkaama henkil6std 150,7 htv -

Johtoryhma: sihteeri ja 22 jasenta
Tyoévaliokunta: sihteeri ja 4 jasenta
Tyéryhmia: 9

Yhteiset hankkeet

Lukeva Lakeus

Lukutaitotydn rakenteita vahvistettiin perusopetuksen ja
kirjaston yhteistydsopimuksin ja viestimalla kirjaston palveluista
kouluille. Seitsemasluokkalaisille jarjestettiin
vinkkaustapahtumia kaikissa Eepos-alueen yldkouluissa,
paivitettiin nuorten kirjastoasiakkuus ja innostettiin heita
lukemiseen ja kirjaston kayttoon. Kirjavinkkauksessa kokeiltiin
uusia menetelmia, kuten kirjatrailereita, videoita, 4dnestyksia
eri teemojen valilla ja pelillisyytta. Vinkkaustapahtumia
jarjestettiin yhteensa 85 kpl ja niihin osallistui yhteensa 2240
henkil6a.
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Parasta palvelua - Eepos

Asiakaslahtoisen kehittdmisen hanke aloitettiin suunnittelemalla
webinaareja ja tyopajoja, jotka tukevat palvelumuotoilun
menetelmien oppimista ja kdytannoén harjoittelua. Kumppaniksi
etsittiin kokenut palvelumuotoilija. Toteutettiin Eepoksen
yhteinen asiakaskysely, johon saatiin ld&hes 2000 vastausta.
Aloitettiin asiakaspalvelun perehdytysmateriaalin kokoaminen.
Paateemoiksi nousivat asiakaspalvelijan oma rooli, erilaisten
asiakasryhmien kohtaaminen ja kirjasto toimintaymparistona.
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Lukuliekki-verkkopeli

Lukuliekki jatkoi suosittua toimintaansa alakoululaisten
lukemisen innoittajana. Koulujen keskeisen kilpailun voittoon
kiri Lukuhukat Luopajarven koulusta, Jalasjarvelta. Lukuliekki
on herattanyt kiinnostusta ympari Suomen ja se on otettu
kayttoon jo muutamassa muussa kirjastossa.

Suuntaviivat tulevaisuuteen

Eepos-kirjastojen arvot, visio, missio ja toteutus vuoteen 2030
valmistui. Suunnitelmaa laadittiin mm. Eepos-paivilla yhdessa
koko Eepos-kirjastojen henkiloston kesken.
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